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BEMUTATKOZÁS

A budapesti  székhelyű CRIF Zrt. fő tevékenységi köre a hitelezéssel kapcsolatos információk gyűjtését, elemzését, modellek és megoldások biztosítását foglalja magában, vállalatunk 2010 folyamán felvételt nyert a Magyar Bankszövetség teljes jogú tagjai körébe. A cég pozitív hitelinformációs, vagyis Credit Bureau adatbázis fejlesztést, magas szintű döntéstámogató megoldásokat, így például a “Credit Bureau Scoring” modelleket és különböző ügyviteli rendszereket biztosít a magyar pénzügyi piac szereplői számára. A CRIF Credit Bureau Scoring modellek a hitelügyletekhez és a portfolió menedzsmenthez hatékony, előrelátó eszközöket nyújtanak. A CRIF bizonyított analitikai tapasztalatával ügyviteli rendszereket biztosít, amelyek segítenek automatizálni a hitelügyleteket, továbbá lehetővé teszik a bankok és pénzintézetek számára a fogyasztók, illetve vállalkozások által benyújtott hitelkérelmek valós időbeni nyomon követését. A CRIF döntéstámogató rendszerei természetesen a legmodernebb technológián alapulnak, és az alábbi, kézzel fogható előnyöket biztosítják a pénzintézetek számára: hatékonyság, rugalmasság, hitel irányelv követés és megtakarítás. 
A CRIF világszerte piacvezető a hitelreferencia, business information szolgáltatások és a döntéstámogató megoldások tervezésében és menedzsmentjében. Vállalatunk 1988-ban Bolognában alakult, napjainkban négy földrészen (Európa, Amerika, Ázsia és Afrika) folytat üzleti tevékenységet.
A CRIF missziója a pénzintézetek, szolgáltatók, vállalatok és fogyasztók támogatása széleskörű adatkezelési szolgáltatásain keresztül, annak érdekében, hogy megkönnyítse a fenti szereplők megalapozottabb döntéshozását. 
A CRIF kínálata magába foglalja a tervezési stratégiákat, amelyek a helyi sajátosságoknak megfelelően megkönnyítik a piacértékelés alaposságát, a hitelkockázat naprakész és alapos vizsgálatát biztosító rendszereknek köszönhetően elősegítik az új ügyfélszerzést, marketinget, illetve a visszaélések felderítését. 
A cég továbbá portfolió menedzsmentet és fejlesztést biztosít az egyes üzleti tevékenységek óvatos és folyamatos megfigyelésén keresztül. A CRIF stratégia kialakítás támogatásával járul hozzá az üzleti terjeszkedéshez, a vállalati célkitűzésekhez, valamint adósságkezelési megoldásokkal szolgál szakosodott cégek bevonásával. A CRIF világszerte előkelő helyet foglal el a kis- és középvállalkozásokat ellátó piacokon, amelyet a vállalkozások és háztartások hitelügyintézését és hiteligénylését meggyorsító Credit Bureau szolgáltatásainak és hosszú távú üzleti kapcsolataink köszönhet. 
A CRIF fejlesztette ki és napjainkban is üzemelteti Olaszország (EURISC) első és mérvadó pozitív és negatív adósinformációt is nyújtó Credit Bureau-ját, amelyben az olasz bankok és pénzintézetek jelentős többsége részt vesz. A vállalat nevéhez fűződik a bankügyleti és nem bankügyleti Credit Bureau-k létrehozása üzemeltetése Csehországban és Szlovákiában, rész-vállalás Credit Bureau létrehozásában Oroszországban és Marokkóban illetve Credit Bureau technikai infrastruktúra modernizálás Bangladesben.

A hitelügyleteket, visszaélések megelőzését és a pénzügyi marketinget elősegítő döntéshozó megoldások tervezésével foglalkozó CRIF Decision Solutions segítségével, a CRIF különböző nemzetközi Credit Bureau Scoring Projektet fejlesztett ki: Lengyelországban, Csehországban, Írországban, Mexikóban, a Dominikai Köztársaságban, Németországban, Görögországban és Olaszországban. 
A CRIF az első olyan olasz társaság, amely mint Hitelminősítő Intézet került bejegyzésre az Európai Unió területén; ezáltal szigorú kvantitatív modellek alkalmazásával illetve a Hitelminősítő divízió elemzőinek és a Hitelminősítő bizottság tagjainak szakmai tapasztalatának és szaktudásának segítségével készít értékelést olasz társaságok hitelképességéről. 
A CRIF jelenleg is Nyugat–Európa piacvezető vállalata a hitelreferencia adatkezelésben. Az integrált vállalati szolgáltatásoknak, valamint a hitelügylet és marketing menedzsmentnek köszönhetően a CRIF nemzetközi szinten is a legjelentősebb szolgáltatók között van nyilvántartva. Több mint 1900 bank és pénzintézet a világ minden pontján az ügyfélkapcsolat-kezelés folyamatának minden szintjén napi rendszerességgel veszi igénybe a CRIF szolgáltatásait.
A POZITÍV ÉS NEGATÍV CREDIT BUREAU SZEREPE 
A “hitel” mint kereskedelmi tevékenység elengedhetetlen eleme egy ország gazdasági fejlődésének. Egyrészről a fogyasztók részére a felmerülő hosszú távú költségek és az ingatlanvásárlások és -befektetések fedezetére szolgál, egyúttal pénzforgalmat generál az országban. Másrészről a hitelelbírálás alapossága segít felmérni az egyes fogyasztók hitel-visszafizetési képességét. A pozitív és negatív hitelinformáció elérhetősége és folyamatos frissítése, megelőzi a fogyasztók esetleges eladósodását és a hitelintézetek szükségesnél nagyobb kockázatvállalását. A hiteltörténet elérhetősége lehetővé teszi a fogyasztók számára a gyorsabb és egyszerűbb hitelügyintézést valamint a kedvezőbb feltételekhez jutást.

A CRIF Credit Bureau-ból (ismertebb nevén hitelreferencia szolgáltatási rendszer, vagy pozitív hitelinformációs adatbázis) lekért rendszeresen frissített hitelinformáció, az egyes hiteligénylők számára kulcsfontosságú hitel-előéletet biztosít. A magánszemélyek hiteltörténete, például a különböző bankoktól és hitelintézetektől igényelt és visszafizetett hiteltermékek nyilvántartása, fontos referenciaként szolgál a jövőbeni hiteligénylésekhez és a kedvezőbb feltételekhez jutás lehetőségéhez. E referencia híján az egyetlen mód, amivel a bankok és pénzintézetek a hitelelbíráláskor védekezhetnek a túl magas hitelkockázat ellen az ingatlan jelzálog, a vagyontárgy zálogjog, vagy egy harmadik fél által biztosított garancia. Mindezek helyett a Credit Bureau-nak köszönhetően a bankok és pénzintézetek túlzott garanciák nélkül is képesek hitelt biztosítani, egyszerűen a rendelkezésre álló hiteltörténetekre támaszkodva (hitel előélet). A hitelhez jutó magánszemélyekről begyűjtött (pozitív) információ, nem a késedelmes fizetéseket tartalmazó adatbázisba kerül. Ha hitelt megítélték és a hiteligénylő formálisan hozzájárult adott adatai továbbításához a hitelintézet által, akkor azok bekerülhetnek a hitelreferencia adatbázisba. Fontos kiemelni, hogy minden egyes résztvevő hitelintézet a belső hitelszabályzata és az egyedi hitelkockázat vállalási gyakorlata alapján saját elbírálási gyakorlatát alkalmazza,. A hiteltörténet csak az egyik tényező a hitelügyintézés folyamán figyelembe vett elemek közül, a többi befolyásoló tényező lehet a hitelfelvevő bevételének, vagy jövedelmének nagysága, a tulajdonban lévő vagyontárgyak értéke, a már meglévő hitel összege . 
A pozitív és negatív Credit Bureau hiteligényléskor biztosítja a pénzintézetek és a hiteligénylők közötti átlátható viszonyt, vagyis a hitelreferencia rendszerek révén segít igazságosabbá és pártatlanná tenni a hitelügyleteket. A begyűjtött információ a magánszemélyek, illetve vállalkozások által felvett fogyasztói-, ingatlanvásárlási-, szabad felhasználású és vállalkozási hitelek esetében nyújtanak tájékozódási pontot. A felsorolt adatok két kategóriában tekinthetők meg: hitelező (résztvevő) és hiteligénylő (az adat tárgya).
A CRIF VILÁGSZERTE

1997 óta a CRIF-et a CRIF Decision Solutions Ltd képviseli az Egyesült Királyság területén . Két évvel később a Qui Credit Assesment Ltd. felvásárlásával a Csoport kiegészítette a felhasználóknak nyújtott szolgáltatásait elsődlegesen a pénzügyi elemzés, reporting és megfigyelő szolgáltatások területén. A CRIF Decision Solutions Ltd. fő tevékenységi köre az angliai biztosító társaságok által igénybe vehető ügyféladatbázisok tervezéséből és fejlesztéséből, különösképpen az igénylés és panaszfeldolgozás, valamint a visszaélések felderítését lehetővé tévő megoldásokból áll 
1999 folyamán a CRIF a CRIF North America Corp. megalapításával (Tampa FL) kiterjesztette nemzetközi jelenlétét az Egyesült Államokra is. A stratégiai együttműködés az amerikai TransUnion céggel, a NAFTA egyik piacvezetőjével létrehozott két vállalatot, amelyek fő szakterülete a üzleti egységre szabott megoldások biztosítása Mexikóban (TRANS UNION CRIF DECISION SOLUTIONS S.A. de C.V.), valamint Közép- és Dél Amerikában, illetve Kanadában (TransUnion CRIF Decision Solutions LLC).

A vállalat az utóbbi időben konszolidálta tevékenységét a kelet-európai piac pénzintézeteivel, ezért a CRIF felvásárolta a cseh, később pedig a szlovák Credit Bureau-k 100%-át. E két Credit Bureau a CRIF által alkotott és üzemeltetett EURISC rendszerre támaszkodik. 

2005-ben a CRIF kiterjesztette működését az orosz piacra is, az Orosz Nemzeti Bankszövetség és a helyi befolyásos bankok együttműködésével megalakult az Orosz Központi Hitelinformációs Rendszer,. Napjainkban az Orosz Credit Bureau-nak 600 hitelintézet a tagja. A CRIF jelenléte Oroszországban 2007-ben tovább erősödött a moszkvai székhelyű OOO CRIF megalapításával, amely a következő szolgáltatásokat nyújtja: analízis, szaktanácsadás, outsourcing, szoftver és adósságkezelési megoldások. 
2006-ban a CRIF tovább erősítette jelenlétét Kelet-Európában az szlovákiai INFIN nevű cég felvásárlásával, amely kiemelkedő értékű üzleti információs szolgáltatásokat nyújt a szlovák vállalkozói és közszférában. 2008-ban az INFIN összeolvadt a SCB Szlovák Credit Bureau-val.
2007 folyamán a CRIF Group Tagja lett az eredetileg 1990-ben a Lengyel Kereskedelmi Kamara által alapított INFODATA vállalatnak. 
2008 óta a CRIF Sp. Z.o.o magas szintű üzleti információs szolgáltatást kínál Lengyelországban, kiemelkedő minőségű folyamatosan frissített hiteljelentéseket biztosít számos lengyel és nemzetközi vállalatról, mint ahogy elemzéseket, szaktanácsadást, outsourcingot és szoftver megoldásokat.
CRIF 2008-ban megerősítette jelenlétét az amerikai kontinensen a pénzintézeteket, valamint vállalatokat döntéstámogató rendszerekkel és szoftver megoldásokkal ellátó CRIF Corp. (Tampa, USA), Magnum (Atlanta, USA) és CRIF S.A. de C.V. (Mexikóváros) megalapításával.
2008 júliusában a CRIF felvásárolta a Teres Solutions-t (Texas, USA), a cég fő profilja magas szintű sémák kidolgozása közvetlen és közvetett hitelügyletek támogatására, valamint referencia pontnak tekinthető a pénzügyi szolgáltatás piacon. 

2009 folyamán a CRIF megerősítette jelenlétét az olaszországi üzleti információs piacon a Dun & Bradstreet (D&B) felvásárlásával. A CRIBIS D&B létrehozása alátámasztja a vállalat folyamatos növekedését és komoly befektetési szándékát az üzleti információs piacon. Mindez lehetővé teszi az ügyfelek és a piac ellátását részletekbe menő üzleti információval. A D&B eszközeivel és tapasztalatával összhangban a világ egyik vezető üzleti információs szolgáltatójaként van nyilvántartva. 

A CRIF 2009-ben tovább folytatta terjeszkedését az USA-ban: a vállalat felvásárolta az FLS Services-t (Dallas, Texas) Aimbridge Indirect Lending LLC-t, valamint a Member Lending Acceptance LLC-t (Denver, Colorado) – a közvetlen és közvetett hitelezésre szakosodott cégeket. Kína: CRIF és a HUAXIA International Credit Group létrehozza egy új leányvállalatot HUAXIA CRIF China elnevezéssel, azzal a céllal, hogy fogyasztói hitelinformációs rendszerekkel, hitel-kockázat menedzsment és adósságkezelő megoldásokkal szolgálja a kínai piacot. 2010-ben a CRIF felvásárolta az APPRO Systems-t, a Baton Rouge-I székhelyű LA (USA) az Equifax-tól.
Az APPRO Systems vezető szolgáltató a hiteleredetiség vizsgálat és a számlanyitási megoldások terén, ellátva az Egyesült Államokbeli pénzintézeteket. Továbbá 2010 folyamán, Indiában a CRIF szorosabb partneri együttműködést hozott létre a High Mark Credittel, Vietnámban pedig a PCB által került kiválasztásra, mint partner, hogy létrehozza az ország központi hitelinformációs rendszerét. A CRIF a PCB főrészvényesévé vált, a Vietnámban kötött stratégiai együttműködésnek köszönhetően. 


2011-ben a CRIF felvásárolta az egyesült államokbeli Cypress Software Systems-t. A Cypress, szoftverek és szolgáltatások széles skáláját kínálja a pénzintézetek hiteligénylési, hitelügyintézési és döntéshozó folyamatainak automatizálása érdekében. Bejelentésre került a CRIF kínai terjeszkedése, a pekingi új társaságán keresztül, amely hitelkockázati ügyviteli szolgáltatásokat biztosít az ázsiai ország bankjai és gépjármű finanszírozásra szakosodott intézetei számára. CRIF felvásárolta a Deltavista svájci és ausztriai leányvállalatát. A Deltavista egyik, a német nyelvterület vezető credit bureau-ja és hitelkockázati megoldásokat szolgáltató vállalatai közül.
	
	
	



